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IHR KOMMUNIKATIONSSYSTEM FÜR DIE NEUE, MOBILE ARBEITSWELT

Mit 3CX erhalten Sie ein flexibles VoIP-Kommunikationssystem mit vollem Funktionsumfang
und intuitiver Bedienbarkeit zu einem unschlagbaren Preis. Ob Videoanrufe, Webkonferenzen
oder Live-Chat: Alle Funktionen sind bereits integriert und remote verfügbar, so dass Ihr Team
sie von überall aus über mobile oder Browser-Apps nutzen kann.

Erweiterte Videokonferenz-Funktionen und Kollaborations-Tools ermöglichen den Fernzu-
griff auf Bildschirme, gemeinsame Dokumentennutzung, Präsentationen via Whiteboard
oder den Austausch per Chat. So bleibt Ihr Team auch im Homeoffice in Kontakt und hält
Verbindung zu Kunden und Kollegen.

Als plattformunabhängiges Kommunikationssystem läuft 3CX sowohl gehostet, in privater
Cloud als auch lokal unter Windows oder Linux. Dabei können Sie jederzeit durch integriertes
Backup & Restore zwischen Server und Cloud wechseln. Außerdem ist das System vollständig
kompatibel mit gängigen IP-Telefonen und SIP-Trunks. So erhalten Sie höchste Flexibilität
bei voller Kostenkontrolle!
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IHRE VORTEILE IM DETAIL:

Kosteneinsparung bis zu 80% jährlich bei voller Flexibilität.
Reduzieren Sie nicht nur Ihre laufenden Telekommunikationskosten durch
kostenlose interne Anrufe und an Mitarbeiter im Homeoffice / unterwegs,
sondern sparen Sie auch erhebliche Ausgaben bei Beschaffung, Erweite-
rung und Wartung Ihrer Telefonanlage.

Flexible Bereitstellungsoptionen:
Gehostet, private Cloud oder on-premise: Mit 3CX ist die Bereitstel-
lung Ihrer Telefonanlage unkompliziert und vor allem flexibel. Sie
haben die Wahl, wo Sie Ihre Telefonanlage betreiben und behalten

die volle Kontrolle über Ihre Daten. Dabei ist ein Wechsel durch integriertes Backup & Restore
jederzeit möglich.

Plug & Play mit allen gängigen IP-Telefonen, Gateways & SIP-Trunks.
3CX ist eine offene Plattform. Bleiben Sie flexibel bei der Wahl Ihres Telefonanbieters und
vermeiden Sie Anbieter Lock-in. Sie wählen selbst Ihren SIP-Trunk, Ihre Endgeräte und Ihr
Betriebssystem und behalten so volle Kostenkontrolle.

Wir bieten Ihnen eine Vielzahl kompatibler Endgeräte. Betreiben Sie Ihre
3CX zum Beispiel mit der unterstützten Gigaset DECT-Serie N670/N870
IP PRO in Verbindung mit hochwertigen Mobilteilen oder
wählen Sie Premium-Tischgeräte oder Konferenz-
telefone von Yealink mit integriertem WLAN und
Bluetooth. Wir haben das passende Equipment!

Mühelose Benutzer- & Systemverwaltung.
Die Konfiguration erfolgt schnell und einfach über
einen QR-Code, ganz ohne umständliche Einrichtung.
Im Handumdrehen fügen Sie Nutzer hinzu und verwal-
ten diese – auch remote per App.

Nutzen Sie unbegrenzt viele Nebenstellen. Die Lizen-
zierung erfolgt basierend auf der Anzahl paralleler
Gespräche statt auf der Menge der Nebenstellen.

SL800H PROR650H PROS650H PRO

T54W

T57W

CP960

T53W
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Ein System für alle Anfragen.
Ob Anrufe, Webkonferenz, SMS oder Live-Chat – behal-
ten Sie alles im Blick mit den integrierten Apps und Fea-
tures, ganz simpel ohne Downloads oder zusätzliche
Konten.

Mobiles Arbeiten von überall
Mit modernen Android und iOS Apps sowie intuitivem Webclient sind Sie
Ortsunabhängigkeit für Kunden und Kollegen erreichbar, egal ob per
Tischtelefon, Softphone oder Smartphone. Dank SIP-Forking können 3CX
App und Tischtelefon simultan genutzt werden.

Integrierte Callcenter-Lösung
Verpassen Sie mit Warteschleifen-Strategien
keine Anrufe mehr, nutzen Sie Anrufaufzeichnun-
gen zu Schulungszwecken und behalten Sie Ihre
Performance im Blick mit dem individualisierbaren
Wallboard

Unterstützung gängiger CRMs und Helpdesks.
Optimieren Sie Ihre Prozesse durch automatische Iden-
tifikation undAnzeige von Kundendaten oder tätigen Sie
Anrufe direkt aus dem CRM heraus. Das spart Ihnen
wertvolle Zeit und ermöglicht effizienteres Arbeiten.

Integrierte Sicherheitsfunktionen.
Verschlüsselung, automatische Updates und globale IP-Blacklist sorgen für den
Schutz Ihres Telefonsystems.

Neugierig geworden?

Gerne bieten wir Ihnen eine individuelle Testinstallation an, so dass Sie die Vorteile von 3CX
live in der Anwendung entdecken können. Überzeugen Sie sich selbst!

Wir beraten Sie ausführlich zu den umfangreichen Optionen Ihrer 3CX-Lösung, auch als
Erweiterung zu Ihrem bestehenden Kommunikationssystem. Als zertifizierter Partner unter-
stützen wir Sie in allen Fragen der Installation und Konfiguration und stellen Ihnen die dazu
passende Hardware vor.

Rufen Sie uns an unter 02351 918 44-0!


